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Personuppgifter 

Administration av anställningsförhållande 

Alecta behandlar dina personuppgifter för att kunna administrera anställningen och 
uppfylla sina skyldigheter som arbetsgivare, exempelvis hantera din lön och dina 
förmåner. 

Många uppgifter gallras i samband med att anställningen avslutas, exempelvis CV, 
betyg och referenser, men det finns också uppgifter som sparas livsvarigt för att Alecta 
ska kunna uppfylla sina skyldigheter som arbetsgivare även efter det att anställningen 
avslutats. Exempelvis sparas anställningsavtal och övriga överenskommelser, 
personnummer, namn, anställningstid, frånvaro, sjukperioder, löne- och 
förmånsuppgifter och pensionsinbetalningar livsvarigt av detta skäl. Läkarintyg som 
lämnats i samband med sjukskrivning gallras efter två år om personen är frisk. 
Läkarintyget sparas så länge sjukskrivningen pågår. Bankkontonummer och 
adressuppgifter gallras fyra år efter anställningens upphörande. I samband med 
lönerevisionen tar HR emot uppgift om facklig tillhörighet för att kunna meddela facket 
hur deras medlemmars löner har reviderats, varefter uppgiften om facklig tillhörighet 
raderas. 
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Särskilda behandlingar 

Administration av leverantörsavtal 

Alecta har behov av att hålla ett register med alla leverantörsavtal, konsultavtal och 
investeringsavtal. Avtal sparas under avtalstiden och därefter under ytterligare 30 år 
eftersom Alecta bedömer att det finns ett berättigat intresse att kunna återsöka 
historiska avtal. I avtalen kan det förekomma personuppgifter om de personer som 
tecknar avtalen. De uppgifter som kan komma att behandlas är 

 namn 
 personnummer 
 arbetsgivare 
 kontaktuppgifter. 

Administration av parkeringsavgifter 

Alecta behandlar uppgifter om parkering i garaget för att kunna administrera 
parkeringsavgifter. Uppgifterna raderas efter sju år plus innevarande år. De uppgifter 
som behandlas är 

 anställningsnummer 
 registreringsskylt 
 parkeringsplats 
 parkeringsperiod. 

Administration av utlägg och reseräkningar 

Alecta behandlar uppgifter om utlägg och reseräkningar för att ersätta kostnader som 
anställda har tagit privat. Uppgifterna raderas efter sju år plus innevarande år. De 
uppgifter som kan komma att behandlas är 

 namn 
 personnummer 
 anställningsnummer 
 kontaktuppgifter 
 bankkontonummer 
 kvitton 
 fakturor 
 vistelseorter 
 datum. 

Coachning av medarbetare (medarbetares personuppgifter) 

Alecta coachar ibland medarbetare genom att en coach medlyssnar under pågående 
telefonsamtal eller går igenom inspelade telefonsamtal i efterhand tillsammans med 
medarbetaren. Medarbetares personuppgifter behandlas med stöd i intresseavvägning. 
Inspelade telefonsamtal raderas efter två månader. 
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Ekonomisk redovisning 

Alecta är bokföringsskyldigt och ska redovisa sin ekonomi enligt god redovisningssed. 
Personuppgifter kan förekomma exempelvis i fakturor, löneutbetalningar, underlag för 
representation och andra affärshändelser. Uppgifter gallras efter sju år plus 
innevarande år. De uppgifter som kan komma att behandlas är 

 namn 
 personnummer 
 arbetsgivare 
 affärshändelse. 

Fotografering till informationsmaterial och webbplats 

Alecta fotograferar ibland personer för att använda bilderna i informationsmaterial, 
exempelvis i års- och hållbarhetsrapporten och på Alectas webbplats. Bilderna raderas 
senast efter sju år. De uppgifter som behandlas är 

 namn 
 fotografi. 

Företagshälsovård 

Alecta erbjuder företagshälsovård till sina medarbetare. I samband med exempelvis 
vårdinsatser eller hälsokontroller lämnar Alecta ut medarbetares namn och 
kontaktuppgifter till vårdföretaget. Vårdföretaget är därefter personuppgiftsansvarig 
för behandlingen av personuppgifter som sker i samband med vårdgivningen eller 
hälsokontrollen och lämnar inga uppgifter på individnivå om detta till Alecta. Alectas 
utlämnande av personuppgifter sker med stöd i intresseavvägning. De uppgifter som 
behandlas är 

 namn 
 kontaktuppgifter. 

Information i dokument och mejl 

Alecta har behov av att spara dokument kopplade till planering, styrning och 
genomförande av verksamheten, bland annat för att uppnå spårbarhet i beslut och 
aktiviteter, och i sådana dokument kan det förekomma personuppgifter, exempelvis 
namn på medarbetare. Denna behandling sker med stöd i det som i 
dataskyddsförordningen kallas för intresseavvägning. Det är ofta svårt att på förhand 
avgöra hur länge dokument behöver sparas och därför går det inte att bestämma en 
generell gallringsregel för dokument. Personliga mejllådor och lagringsytor sparas i 
normalfallet sex månader efter att anställningen upphört, men kan exempelvis i 
samband med interna utredningar behöva sparas under en längre tid. 
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Inspelning av telefonsamtal till och från Kapitalförvaltningen 

Alecta spelar in telefonsamtal till och från Kapitalförvaltningen för att uppfylla 
regelverket om marknadsmissbruk. Inspelade telefonsamtal raderas efter 24 månader. 
De uppgifter som behandlas är 

 telefonnummer 
 telefoninspelning. 

Insiderinformation 

Alecta sparar uppgifter om medarbetare och den information de får under den tid som 
informationen utgör insiderinformation. Därefter sparas information i två år för att i 
efterhand kunna bevisa vem som har haft insiderinformationen. Behandling görs med 
stöd i intresseavvägning. De uppgifter som behandlas är: 

 namn 
 telefonnummer 
 mejladress. 

Internrevision 

Alecta måste som tjänstepensionsföretag ha en internrevisionsfunktion. En del av 
Internrevisions uppdrag är att granska verksamheten och inom ramen för detta kan 
Internrevision komma att ta del alla typer av personuppgifter som behandlas inom 
Alecta. Uppgifterna raderas efter fem år plus innevarande år. 

Intressekonflikter 

Alecta loggar intressekonflikter inom Kapitalförvaltningen för att uppfylla lagkrav om 
en ansvarsfull företagsstyrning och kontroll över verksamhetsrisker. Uppgifterna 
raderas två år efter att intressekonflikten upphört. De uppgifter som behandlas är 

 namn 
 intressekonflikt. 

Kundundersökningar 

Alecta tar ibland kontakt med kunder för att genomföra kundundersökningar. I 
samband med det kan kunder ibland ge återkoppling om medarbetare. Syftet med 
kundundersökningar är att förbättra verksamheten och i förlängningen skapa nytta för 
kunderna. Uppgifter raderas efter 18 månader. Behandlingen sker med stöd i 
intresseavvägning och de uppgifter som kan komma att behandlas är 

 namn 
 kunders omdöme om medarbetare. 
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Medarbetarundersökningar 

Alecta genomför återkommande medarbetarundersökningar. Vid utskick av 
undersökningar behandlas uppgift om namn och mejladress, men de svar som 
medarbetaren ger anonymiseras och kan inte kopplas till medarbetaren. Behandlingen 
sker med stöd i intresseavvägning men deltagande i undersökningar är frivilligt. 
Uppgifter raderas efter 24 månader. De uppgifter som behandlas vid utskick av 
undersökningar är 

 namn 
 mejladress. 

Närmast anhörig 

Alecta sparar uppgift om närmast anhörig för att HR ska kunna ta kontakt vid 
exempelvis olycksfall och sjukdom. Om du väljer att lämna uppgiften, vilket är frivilligt, 
bör du själv informera närmast anhörig om att Alecta sparar uppgiften. Du kan själv 
ändra eller radera uppgiften. Annars raderas uppgiften då anställningen avslutas. 
Behandlingen sker med stöd i intresseavvägning och de uppgifter som behandlas är 

 namn 
 telefonnummer. 

Omvärldsbevakning av sociala medier 

Alecta bevakar sociala medier med avseende på diskussioner om Alecta. Bevakningen 
omfattar även ett fåtal talespersoner som, innan bevakningen påbörjas, har godkänt att 
de ingår i bevakningen. Uppgifter om en person gallras när bevakningen avslutas, dock 
senast i samband med anställningens upphörande. Behandlingen sker med stöd i 
intresseavvägning och de uppgifter som behandlas är 

 namn 
 personnummer 
 kontaktuppgifter. 

Planering och uppföljning av arbete 

Alecta styr och följer upp medarbetares mål- och utvecklingsplaner i Kompassen. 
Planerna utgör en del av underlaget vid lönesättning. Uppgifterna behandlas med stöd i 
intresseavvägning och raderas sex år efter att de skapats, dock senast vid anställnings 
upphörande. De uppgifter som behandlas är 

 namn 
 mål- och utvecklingsplaner. 
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Rapportering till Skatteverket 

Alecta måste enligt lag rapportera vissa uppgifter till Skatteverket. De uppgifter som 
lämnas ut är 

 personnummer 
 bruttolön 
 preliminärskatt. 
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Styrning och loggning av anställdas aktiviteter i it-system 

Alecta styr och loggar åtkomst till it-system för att förhindra obehörig åtkomst och för 
att möjliggöra upptäckt och utredning av avvikande händelser. Vissa säkerhets- och 
spårbarhetsloggar sparas upp till 10 år efter anställningens upphörande men oftast 
raderas de efter betydligt kortare tid. Den information som behandlas är 

 anställningsnummer 
 namn 
 mejladress 
 ip-adress 
 aktiviteter i it-system. 

Styrning och loggning av anställdas passager i lokaler 

Alecta styr och loggar åtkomst till lokaler för att förhindra obehörig åtkomst och för att 
möjliggöra upptäckt och utredning av avvikande händelser. Uppgifter raderas efter 12 
månader. De uppgifter som behandlas är 

 anställningsnummer 
 namn 
 tidpunkt för passager. 

Uppföljning av anställdas värdepapperstransaktioner 

Alecta måste följa upp värdepapperstransaktioner för vissa medarbetare för att 
säkerställa efterlevnad av EU:s förordning om marknadsmissbruk (MAR) och Svenska 
Fondhandlarföreningens regler om anställdas egna värdepapperstransaktioner. Dessa 
medarbetare behöver därför anmäla sina värdepappersinnehav till Alecta. Anmälan 
utan anmärkning gallras efter två år och anmälan med anmärkning gallras efter tre år. 
Anmälan som väcker misstanke om insiderbrott eller marknadsmanipulation gallras 
efter fem år. De uppgifter som behandlas är 

 namn 
 värdepapperstransaktioner. 

Utveckling av grupper 

Alecta kan ibland arbeta med utveckling av grupper med hjälp av verktyg där 
medarbetare får svara på frågor i syfte att ta fram en individuell beteendeprofil. Om 
detta blir aktuellt i din grupp kommer Alecta att informera om att deltagande är helt 
frivilligt och be om ditt samtycke för behandlingen. Uppgifter raderas senast efter 24 
mån. De uppgifter som behandlas är 

 namn 
 beteendeprofil. 
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Varumärkesundersökningar och hållbarhetsundersökningar 

Alecta genomför ibland varumärkesundersökningar och hållbarhetsundersökningar 
med hjälp av undersökningsföretag. Under pågående undersökning kan 
undersökningsföretaget koppla ihop enkätsvaren med mejladressen, men Alecta får 
aldrig någon information om vilka svar som har givits av en viss person. Mejladresser 
gallras direkt efter att svarstiden löpt ut. De uppgifter som behandlas är 

 mejladress 
 enkätsvar. 

Videoupptagning av föredrag, debatter och intervjuer 

Alecta filmar ibland föredrag, debatter och intervjuer för att sända live eller publicera i 
efterhand på internet i syfte att sprida information om relevanta frågor inom 
tjänstepensionsområdet. Behandlingen sker med stöd i intresseavvägning. Personer 
som kan komma att filmas informeras om det på förhand och har möjlighet att avstå. 
Hur länge en videoupptagning sparas kan variera beroende på syftet med 
videoupptagningen. 

Visselblåsning 

Alecta har inrättat en rutin för visselblåsning för att få kännedom om allvarliga 
missförhållanden. Visselblåsare kan välja att vara anonyma. Uppgifter gallras när de 
inte längre är nödvändiga, dock inte senare än två år efter att ett uppföljningsärende 
har avslutats. De uppgifter som kan komma att behandlas är 

 namn 
 kontaktuppgifter 
 misstänkt missförhållande.  
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Alecta får uppgifter från dig 
En del av de personuppgifter Alecta behandlar om dig är sådana du själv har lämnat 
före eller under din anställning. Andra uppgifter skapas under din anställning på 
Alecta, exempelvis löne- och förmånsuppgifter. 

Då kan Alecta lämna uppgifter vidare 
Alecta lämnar med stöd i anställningsavtalet ut uppgift om premie, premiebefrielse och 
sjukperiod till valcentralen som administrerar pensionsplanen. För att uppfylla 
rättsliga skyldigheter måste Alecta också lämna vissa uppgifter till myndigheter, 
exempelvis till Försäkringskassan, Kronofogdemyndigheten och Skatteverket. 

Var uppgifter behandlas 
Alecta med personuppgiftsbiträden behandlar dina personuppgifter inom EU/EES 
och länder som EU bedömer har en adekvat skyddsnivå. Dina uppgifter behandlas i 
vissa fall i molntjänster som ägs av internationella företag, exempelvis Microsoft, även 
om själva behandlingen sker i ett EU-land. 

Dina rättigheter 
Dataskyddsförordningen ger dig ett antal rättigheter när det gäller behandlingen av 
dina personuppgifter. Om du vill utöva dina rättigheter eller har frågor som rör 
behandlingen av dina personuppgifter kan du vända dig till Susanne Hagbard som 
är Alectas dataskyddsombud. 

Rätt till information 

Du kan begära att få ett besked om vilka personuppgifter Alecta behandlar som rör dig 
och få en kopia av dessa - ett så kallat registerutdrag. 

Länk till IMY:s webbplats 

Rätt till rättelse 

Om du anser att personuppgifterna som rör dig är felaktiga eller ofullständiga kan du 
begära att få uppgifterna rättade eller kompletterade. 

Länk till IMY:s webbplats 

Rätt att göra invändningar 

Du har rätt att invända mot Alectas behandling av dina personuppgifter. Om det inte 
finns berättigade skäl att fortsätta med behandlingen måste den omedelbart upphöra. 

Länk till IMY:s webbplats 
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Rätt till begränsning 

Du har i vissa fall, till exempel om du har invänt mot behandlingen, möjlighet att kräva 
begränsning av behandlingen av dina personuppgifter. Genom att begära en 
begränsning har du, åtminstone under en viss tid, möjlighet att stoppa Alecta från att 
använda uppgifterna annat än för att exempelvis försvara rättsliga anspråk. Du kan 
även hindra Alecta från att radera uppgifterna, till exempel om du behöver uppgifterna 
för att kräva skadestånd. 

Länk till IMY:s webbplats 

Rätt till radering 

Du kan i vissa fall få dina personuppgifter raderade. När dina personuppgifter behövs 
exempelvis för att Alecta ska kunna fullgöra sitt ansvar som arbetsgivare finns det dock 
ingen möjlighet att radera uppgifterna. 

Länk till IMY:s webbplats 

Rätt att flytta dina personuppgifter 

De personuppgifter Alecta behandlar om dig för att uppfylla anställningsavtalet har du i 
vissa fall möjlighet att få ut för att göra analyser av eller använda på annat sätt. 

Länk till IMY:s webbplats 

Om du har frågor eller synpunkter 
Om du har frågor eller synpunkter gällande behandlingen av dina personuppgifter är 
du välkommen att höra av dig till Alectas dataskyddsombud. 

Du har också rätt att lämna in klagomål till Integritetsskyddsmyndigheten som är 
tillsynsmyndighet för efterlevnaden av dataskyddsförordningen i Sverige. 
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Alecta är förvaltare av tjänstepension sedan 1917. Vårt uppdrag är att ge kollektivavtalade tjänstepensioner så stort värde 
som möjligt för både våra företags- och privatkunder. Det gör vi genom god avkastning, bra kundservice och låga kostnader. 

Vi förvaltar 1 124 miljarder kronor åt våra ägare som är 2,6 miljoner privatkunder och 35 000 företagskunder. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


