alecta
PRI.
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Undersokningen 2016 och 2020 - fakta, fragor

och diagram

I ménadsskiftet november-december 2020
genomforde Ipsos en undersdkning pé
uppdrag av Alecta och PRI Pensionsgaranti.
Den riktades till pensionsansvariga och
HR-chefer pa foretag med ITP och var en
uppfoljning av den understkning vi gjorde
ijuni 2016.

Ett urval av foretag togs fram for att vara
fragor om l6nevixling med stor sannolik-
het skulle uppfattas som relevanta av dem
som intervjuades. Lonevdxling betraktas
inte som en ldmplig sparform ifall 1énen
efter vixling understiger taket for allmén
pension (8,07 inkomstbasbelopp). I urvalet
ingick ddrfor bara féretag med minst 20 st.
anstillda tjdnstemén, ddr minst var tionde
tjansteman har en 16n 6ver 8,5 inkomstbas-
belopp.

Nio av tio féretag som dr anslutna till
Svenskt Ndringsliv har farre dn 50 anstéllda
(och vart sjunde foretag har ingen anstélld
alls). Foretagen med 50 eller fler anstéllda
har emellertid tillsammans tre fjirdede-
lar av samtliga anstdllda. Och ungefar 40
procent av alla anstéllda jobbar pa nagot av
de relativt f4 féretagen som har 6ver 500
anstallda.

Dirfor delade vi upp urvalet i tre
grupper: en for foretagen med 20-50 st.
tjanstemdn, en for foretag med 51-200
st. tjanstemén samt en grupp for foretag
med fler 4n 200 st. tjdnstemdn. Nér svaren
pé fragorna i undersokningen redovisas
idiagramform ar dessa viktade utifran
hur ménga anstéllda respektive grupp av
foretag svarar for i Alectas kunddatabas. Pa
sd sdtt kommer svaret fran ett féretag med

300 st. tjdnstemén att véga tyngre dn svaret
frén ett foretag med 30 st. tjdnstemdn i det
sammanvidgda diagrammet.

Utifran dessa tre urvalsgrupper ringde
Ipsos sedan slumpmaéssigt upp foretag och
bad att fa tala med pensionsansvarig eller
HR-chef.

Foretagen som blev intervjuade férdelar
sig pa foljande 6vergripande branscher (SNI):

Intervjuade féretag 2020

Antal SNI

107 C Tillverkning

1 D Forsorjning av el, gas, varme och kyla

2 H Vattenforsorjning; avioppsrening, avfalls-
hantering och sanering

12 [F Byggverksamhet

69 G Handel; reparation av motorfordon och
motorcyklar

9 H Transport och magasinering

1 | Hotell- och restaurangverksamhet

16 J Informations- och kommunikationsverk-
samhet

15 K Finans- och forsakringsverksamhet

29 M Verksamhet inom juridik, ekonomi, vetenskap
och teknik

1 N Uthyrning, fastighetsservice, resetjanster och
andra stodtjanster

1 O Offentlig férvaltning och forsvar, obligatorisk
socialforsakring

2 P Utbildning

6 Q Vérd och omsorg; sociala tjanster

16 R Kultur, néje och fritid

3 X €] SNI
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. 3 2 [ "
Det finns en stark efterfragan pa [6nevaxling 2020
bland vara anstillda 4200 51-200 20-50
Alla (viktat) tjansteméan tjansteméan tjansteman
Bas: samtliga
(2016: N=304, 2020: N=300) 1 12% 6% 19% 30%
2 8% 4% 13% 16%
3 12% 1% 9% 20%
4 13% 13% 15% 4%
5 28% 32% 23% 15%
—— A
9% 9% 6 10% 12% 7% 4%
e ] 7 9% 10% 8% 5%
8 7% 8% 6% 2%
9 0% 0% 0% 0%
10 2% 2% 0% 1%
vet ej 1% 1% 1% 3%
2016 2020
N=300 100% 90 105 105
4. =3 m2 m1instimmerinte =7. =8 ®9. m10.instammer helt
Att erbjuda I6nevéxling dr viktigt for att 2020
rekrytera och behalla ritt medarbetare +200 51200 20-50
Alla (viktat) tjidnstemén tjdnstemén tjidnstemén
Bas: samtliga B 5% 2% 8% 12%
(2016: N=304, 2020: N=300)
2 6% 6% 4% 13%
; 3 5% 2% 9% 10%
o 9 o
B T 4 5% 4% 5% 8%
o 5 17% 17% 18% 20%
& 523 6 9% 10% 10% 4%
11% 7 19% 21% 17% 1%
s 8 17% 18% 16% 13%
9%
9 2% 2% 2% 1%
10 10% 13% 7% 1%
vet ej 5% 4% 6% 7%
2016 2020
N=300 100% 90 105 105
4. =3, m2 w1 instammerinte 7. =8 =9. m=10.instammer helt
Att inte erbjuda I6nevéxling orsakar missndje 2020
bland vara anstillda 200 — 20-50
Alla (viktat) tjdnsteman tjdnsteman tjdnsteman
Bas: samtliga
(2016: N=304, 2020: N=300) 1 16% % 21% 29%
2 8% 7% 1% 12%
3 10% 9% 13% 9%
4 8% 9% 6% 7%
; 5 21% 23% 18% 1%
* 8%
. % 6 6% 7% 6% 3%
8%
1% - 7 6% 6% 7% 6%
8% 8 8% 9% 8% 8%
1 9 3% 3% 3% 0%
10 9% 12% 3% 3%
tej 6% % % %
2016 2020 vetel 4 F E
N=300 100% 90 105 105

4. m3. m2. miinstammerinte = 7. 8. m9. m10. instammer helt
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Pensionssparande ut6ver tjanstepensionen dr
inget arbetsgivaransvar

Bas: samtliga
(2016: N=304, 2020: N=300)

12% 1%
9% 1%
- 6% - % -
-
4

2016 2020

4. =3 =2 w1 instammerinte 7. =8. =9. m®10.instammer helt

Lénevixling far inte leda till merkostnader fér
foretaget

Bas: samtliga
(2016: N=304, 2020: N=300)

1%
12%
8%

15%
1%

2016 2020

4. w3, m2. mfiinstammerinte 7. =8. =9. m10.instammer helt

Det dr problematiskt att I6nevaxling framst
vénder sig till anstallda som har hogre [6ner

Bas: samtliga
(2016: N=304, 2020: N=300)

2016 2020

4. =3. m2. m1.instammerinte 7. =8. =9. m10.instammer helt

2020
+200 51-200 20-50
Alla (viktat) ~ tja in o ta tja
1 4% 4% 3% 4%
2 4% 3% 6% 3%
3 9% 1% 5% 6%
4 4% 2% 10% 7%
5 23% 23% 24% 19%
6 4% 4% 3% 6%
1% 12% 1% 6%
8 1% 9% 13% 14%
9 3% 3% 3% 1%
10 23% 24% 20% 24%
vet ej 4% 2% 3% 1%
N=300 100% 90 105 105
2020
+200 51-200 20-50
Alla (viktat) tjdnsteman tjdnsteman tjdnsteman
1 3% 3% 4% 0%
2 4% 3% 4% 4%
3 4% 4% 2% 3%
4 2% 2% 3% 2%
5 16% 19% 10% 17%
6 3% 2% 4% 5%
7 1% 13% 9% 7%
8 15% 13% 21% 15%
9 6% 6% 8% 8%
10 1% 1% 1% 32%
vet ej 4% 2% 6% 8%
N=300 100% 90 105 105
2020
+200 51-200 20-50
Alla (viktat) tjdnsteman tjdnsteman tjdnsteman
1 1% 12% 7% 10%
2 7% 7% 7% 10%
3 10% 10% 10% 9%
4 4% 4% 4% 6%
5 22% 21% 25% 19%
6 4% 4% 2% 7%
7 10% 10% 13% 8%
14% 14% 12% 1%
9 5% 7% 2% 1%
10 10% 10% 10% 8%
vet €] 4% 0% 9% 12%
N=300 100% 90 105 105
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Har ni idag anstallda som I6nevaxlar till pension?

2020
100%
+200 51-200 20-50
90% Alla (viktat) tjanstemén tjanstemén tjanstemén
90% 9
84% Bas: samtliga (2020:
Ja 84% 87% 81% 72%
80% 75%
Nej 15% 12% 19% 27%
0% vet ej 1% 1% 0% 1%
60% N=300 100% 90 105 105
50%
40%
30% 24%
20% 15%
10%
1% 1%
0%
Ja Nej Vet ej / ej svar
=2016 =2020
Later ni alla anstillda I6nevixla om de vill,
oavsett [6neniva och tjdnstepensionsplan?
Vet ej/ej svar 2%
Ja 2020
25%
+200 51-200 20-50
Alla (viktat) tjansteman tjansteman tjansteman
Ja 25% 22% 21% 47%
Nej 73% 78% 75% 43%
vet ej 2% 0% 4% 1%
N=232 100% 76 81 75

i 73%

Bas: tlater Ionevaxiing (2020: N=232)
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Har ni en gréns vid lagsta tilldtna I6n for att fa
|6nevaxla?

Vet ejfej svar 5%
Nej Sog 2020
+200 51-200 20-50
Alla (viktat) tjansteman tjansteman tjansteman
Ja 87% 95% 71% 64%
Nej 8% 3% 17% 20%
vet ej 5% 2% 12% 16%
N=182 100% 61 76 45

87% »

men inte for alla
(2020: N=182)

Vid [6nevéxling for extra pension gor arbetsgivaren en besparing pa 5,8 % i form av lagre arbetsgivar-
avgift (pa beloppet som den anstéllde sparar). Later ni den besparingen, helt eller delvis, férstérka
sparandet for anstédllda som [6nevaxlar?

Vet 2020
et ej/ej o, 590 Ja, de far
svar 21 % % 5,8 % extra, +200 PL2O0 20-50
utdver den Alla tjénste- tjanste- tjanste-
vixlade (viktat) man mén mén
|6nen Ja,de férs5,8% 59% 59% 62% 56%
Nej de extra, utdver den
far inget 2% véxlade I6nen
extra Ja, men de far mer 9% 12% 4% 3%
an 5,8 % extra
:’;a, m?T\dde 9% Ja, men de far 9% 9% 9% 5%
ar mindre mindre &n 5,8 %
an s,ft % extra
extra
Nej, de far inget 2% 0% 5% 5%
Ja, men de 9% extra
far mer &n
58% Bas: tllter lonevixiing vet e 21% 20% 21% 31%
> Bas: tillater Inevaxling
extra (2020: N=232) N=232 100% 76 81 75
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Vilka av féljande kategorier far I6nevixla?

Foretagsledningen 2%

—
Chefer och utvalda specialister _ 94%
Anstallda som har ITP 2 (men inte ar tiotaggare) _ 85%
anstaiida som har 1P 1 [ s
Anstaida som har SAF-LO [N 28%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Bas: tillater I5nevéxling men inte for alla

(2020: N=182) =2020
Vilka av féljande kategorier far [6nevéxla? Vilka av féljande kategorier far l6nevixla?
Foretagsledningen? Chefer och utvalda specialister?
2020 2020
+200 51-200 20-50 +200 51-200 20-50

Alla (viktat) tjansteman tjansteman tjansteman Alla (viktat) tjdnsteman tjansteman tjdnstemén
Ja 92% 93% 87% 91% Ja 94% 97% 88% 91%
Nej 3% 2% 5% 7% Nej 4% 2% 7% 9%
vet ej 5% 5% 8% 2% vet ej 2% 2% 5% 0%
N=182 100% 61 76 45 N=182 100% 61 76 45
Vilka av foljande kategorier far Ionevéxla? Vilka av féljande kategorier far I6nevéxla? Anstill-
Tiotaggare? da som har ITP 2 (men som inte dr tiotaggare)?
2020 2020

Alla (viktat) :J?iﬁstemén ?j"ai-ﬁ(sb\t(;mﬁn tzj('a?fs(t)emﬁn Alla (viktat) :iéig?temén fjgﬁgtimén ijgl-wss(t)emén
Ja 92% 95% 87% 82% Ja 85% 90% 78% 69%
Nej 3% 2% 5% 1% Nej 10% 7% 14% 27%
vet ] 5% 3% 8% 7% vetej 4% 3% 8% 4%
N=182 100% 61 76 45 N=182 100% 61 76 45
Vilka av féljande kategorier far I6nevéxla? Vilka av féljande kategorier far 18nevéxla?
Anstédllda som har ITP 12 Anstdllda som har SAF-LO?
2020 2020

+200 51-200 20-50 +200 51-200 20-50

Alla (viktat) tjdnstemdn tjdnstemdn tjdnstemdn Alla (viktat) tjdnsteman tjansteman tjanstemén
Ja 83% 89% 71% 73% Ja 28% 31% 17% 31%
Nej 10% 7% 16% 22% Nej 59% 62% 57% 47%
vet ej 7% 5% 13% 4% vetej 13% 7% 26% 22%

N=182 100% 61 76 45 N=182 100% 61 76 45
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Lonevixlar ej for alla men ITP 2

Om ni tillater I8nevixling fér anstéllda som har
férmansbestamd ITP 2, vilken I6n rapporterar ni
till Collectum?

2020
70%
+200 51-200
Alla tjanste- tjanste-
60% 60% (viktat) mén man
Bas: tillater ej I5nevaxling for alla men for ITP 2 Bara den lagre 4% 4% 7% 3%
509 I6nen, efter
vaxlingen
40° 8 o o 9 9
40% 36% Bara den hégre 15% 13% 24% 16%
|&nen, fére
31% Lo
30% véxlingen
23% 21% Béde l6nen fére 60% 64% 47% 58%
209 g véxling och efter
9
15% véxling
1%
10% vetej 21% 20% 22% 23%
o
4% N=145 100% 55 59 3
0% L
Bara den lagre Bara den hogre Bade Ionen fore Vet ejlej svar
l6nen, efter |6nen, fore vaxling och efter
vaxlingen vaxlingen vaxling
=2016 =2020
Lonevixlar ej for allamenITP 1
Om ni tillater I6nevéxling fér anstéllda som har
premiebestamd ITP 1, vilken |6n rapporterar ni
till Collectum?
2020
60%
Bas: tillater ej I5nevaxling for alla men for ITP 1 (2020: N=141, +200 51-200 20-50
2016: N=99) Alla tjdnste- tjdnste- tjdnste-
. 49% (viktat) méan man méan
Bara den légre 40% 44% 35% 24%
40% I1&nen, efter véx-
40 lingen
32% Bara den hégre 10% 9% 1% 15%
30% I6nen, fore vax-
lingen
21% - .
209 16% 1% Béde I6nen fore 17% 17% 20% 15%
14% 6% vaxling och efter
10% véxling
0% vet ej 32% 30% 33% 45%
N=141 100% 54 54 33
0%
Bara den lagre Bara den hégre Bade I6nen fore Vet ejlej svar
I6nen, efter I6nen, fére  véxling och efter
véxlingen vaxlingen vaxling

=2016 =2020
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Hur gor ni med den ITP 1-premie, som annars
skulle ha betalats till Collectum pa den vixlade
I16nen, ifall den anstéllde inte I6nevéxlat?

2020 Vi kompenserar 2020
fér den anstall- =
des missade Alla (vik-  +200 51-200 20-50
ITP 1-premie tat) tjdnstemén tjdnstemén tjdnstemén
Vikompen- 37% 45% 21% 18%
Vet eiei serar for den
et ejfej svar anstilldes
missade ITP
1-premie
Vikompen- 14% 14% 13% 18%
serar inte
for den
anstélldes
missade ITP
1-premie
vet ej 49% 4% 67% 64%
Bas: tilater ¢j lGnevéxing N=125 100% 49 48 28
for alla men for ITP 1, ikl . .
de som ej vet vilken 6n Vi kompenserar inte
som rapporteras fl for den anstélldes
Collectum (N=125) . .
missade ITP 1-premie
Var far de anstéllda placera sitt Idnevixlade
sparande?
2020
" Alla +200 51-200 20-50
Vet ej/ej svar 22% kocﬂf:ﬁié\fen (viktat) tjai in tja 4 tjdnsteman
24% ad Ovanpé den 22% 22% 21% 18%
axta ade kollektivavta-
tl,anStepen' lade tjénste-
sionen pensionen
| en separat 45% 46% 40% 51%
tjdnstepen-
sionsforsak-
8% ring
Svarat bide Svarat bade 8% 6% 14% 14%
ovanpd ovanpé kol-
kollektiv- lektivavtalad
45% avtalad och och i separat
| en separat i separat danstepen-
sion
tjanstepensions- tjnstepen-
forsakring sion vetej 24% 27% 24% 17%
Bas: tillater eller vervager att tilata N=256 100% 79 94 83

Ionevaxling (2020: N=256)



Lonevaxling - en formanlig formdn?
BILAGA 2. UNDERSOKNINGEN 2020

Erbjuder ni radgivning till den som vill I6nevéxla?

Vet ej/ej svar 4%
2020
Nei 13% Alla +200 51-200 20-50
(viktat) tjidnstemdn tjdnstemén tjdnstemén
Ja 82% 86% 80% 68%
Nej 13% 12% 1% 28%
vet ej 4% 3% 9% 4%
N=232 100% 76 81 75

82%

Bas: tillater I6nevaxiing
(N=232)

Vem skdter radgivningen?
ot trsages iamsicpencorer NN -~
skoter foretagets tjanstepensioner °
Radgivare som inte skéter _ 25%
foretagets tjanstepensioner 9
Annan radgivare - 12%

Vet ejlej svar 3%

Bas: erbjuder radgivning (N=181) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

2020
Alla +200 51-200 20-50
(viktat) tjdnsteman tjansteman tjdnsteman
Forsakringsférmedlare som ocksa skéter  62% 62% 68% 57%
féretagets tjénstepensioner
Radgivare som inte skoter féretagets 25% 26% 25% 22%
tjanstepensioner
Annan radgivare 12% 12% 8% 22%
vet ej 3% 3% 3% 0%

N=181 103% 65 65 51
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Har ni avtal med forsakringsférmedlare?

Vet ej/ej svar 5%
2020
Nej 15% Alla 4200 51-200 20-50
(viktat) tjansteman tjansteman tjansteman
Ja 80% 83% 75% 65%
Nej 15% 10% 22% 34%
vet gj 5% 7% 3% 1%
N=300 100% 90 105 105
80% s
(pozo i)
Finns det en skriven policy for [6nevéxling,
som géller for féretaget?
Vet ej/ej svar 9%
2020
Alla +200 51-200 20-50
Nej 1 5% ik A N 2 . e
Ja 76% 84% 65% 48%
Nej 15% 7% 25% 45%
vet ej 9% 9% 10% 7%
N=232 100% 76 81 75

76% s
Bas: tillater I6nevaxling
(2020: N=232)
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Hade ni hjélp av ndgon utomstdende nir ni tog
fram policyn?

Nej, vi tog fram policyn helt sjélva _ 13%

Policyn ar gemensam fér koncernen - 5%

Vi tog hjélp av banken l 2%

Vi tog hjalp av férsakringsbolag - 6%

Vi tog hjélp av oberoende konsult . 3%

Vi tog hjélp av annan - 5%

Vet ej/ej svar 28% Bas: I6nevaxlingspolicy finns
(N=153)
) 10 0 30 40 0 6
2020
+200 51-200 20-50
Alla (viktat) tjdnsteman tjdnsteman tjdnsteman
Nej, vi tog fram policyn helt sjalva 13% 1% 1% 1%
Policyn &r gemensam for koncernen 5% 3% 6% 1%
Vitog hjélp av férsakringsformedlare 50% 53% 53% 22%
Vi tog hjdlp av banken 2% 0% 4% 8%
Vi tog hjalp av forsakringsbolag 6% 6% 6% 8%
Vi tog hjdlp av oberoende konsult 3% 3% 4% 3%
Vi tog hjélp avannan 5% 6% 2% 3%
vet j 28% 1% 1% 19%
N=153 m% 64 53 36
10 1% 1% 1% 32%
vet ej 4% 2% 6% 8%

N=300 100% 90 105 105
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Finns det ett sdrskilt I6nevaxlingsavtal mellan
féretaget och den anstéllde (utéver policy)?

Vet ej/ej svar 9%
2020
Alla +200 51-200 20-50
(viktat) tjansteman tjansteman tjansteman
Ja 59% 55% 67% 65%
j )
Nej 32 A’ Nej 32% 36% 22% 28%
vet ej 9% 9% 1% 7%
N=232 100% 76 81 75
59% Ja
Bas: tillater Inevaxling
(N=232)
Erbjuder ni anstéllda att véxla bonus mot en
extra pensionsinbetalning?
Vet ej/ej svar 2%
Nej, vi har o,
bonus, men 1 SA 2020
erbjuder Alla +200 51-200 20-50
inte bonus- (viktat) tjdnsteman tjdnsteman tjdnsteman
vaxling Ja 49% 54% 42% 33%
Nej, vi har 33% 32% 30% 47%
inte bonus
Nej, vi har 15% 12% 25% 17%
bonus, men
33% erbjuder inte
bonusvaxling
Nej, vi
har ir;te vet 2% 1% 4% 3%
bonus N=300 100% 90 105 105
49%

Bas: samtliga
(N=300)
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Erbjuder ni bonusvaxling via féretagsagd
kapitalférsakring, s.k. direktpension?

20%sa 2020

. o, Alla +200 51-200 20-50
Vf’t eJ/ /° (viktat) tjansteman tjansteman tjansteman
€| svar

] Ja 20% 24% 9% 1%
Nej 48% 39% 68% 63%
vet ej 33% 37% 23% 26%
N=128 100% 49 44 35
48% nei
Bas: erbjuder bonusviixiing
(N=128)
Om nagon 6nskar I6nevéxla hogre belopp
3n det som ryms inom avdragsritten, hur 2020
H 2 Alla +200 51-200 20-50
hanterar ni det‘ (viktat) tjdnsteman tjdnsteman tjdnsteman
Vi tilldter 3% 3% 4% 3%
3% o b[ut.tolélne-
7/0 vaxling till
. pensionsfor-
sakring, dven
om beloppet
Gverstiger
avdragsrat-
42% ten
Belopp som 7% 8% 6% 5%
Gverstiger
avdragsrat-
ten laggsien
kapitalfor-
sakring (s.k.
direktpen-
sion)
48% Ingen tillats 48% 53% 32% 47%
Bas: tillater vixla mer
I6nevaxling 4 vad som
(N=232)
ryms inom
= Vi tillater bruttolsnevaxling till pensionsforsékring, aven om avdragsrat-
beloppet dverstiger avdragsratten ten
= Belopp som dverstiger laggs ien vet ] 42% 37% 58% 45%
(s.k. direktpension)
mIngen tillats véaxla mer &n vad som ryms inom avdragsratten N=232 100% 76 8 7

Vet ej/ej svar
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Vem kontrollerar att |6nevéxlingen ryms inom

avdragsratten?
R 2020
Vi gér ingen 4% Vet ejfej svar
kontroll Alla +200 51-200 20-50
R viktat tjansteman tjansteman tjansteman
\ 37% Vi skéter iktat) ! d !
kontrollen Vi skéter 37% 12 st. 13st. 18 st.
sidlva kontrollen
59% AJ sjalva inom
o inom foretaget
var foretaget
forsakrings- ‘Kontl:?\— &3 TSt
" en skots
formediare centralt inom
kontrollerar koncernen
det
Var 59% 26 st. 12st. 15st.
forsakrings-
férmedlare

kontrollerar

\ det

1 % Kontrollen Vigoringen 0% 15t
Bas: ingen véixling utéver skdts kontroll
avdragsrtten (N=101) centralt vetej 4% 2st. 15t
inom N=101 (bas: svarat ingen vaxling utéver avdragsratten)
koncernen

Hur bedémer ni merkostnaderna som
I6nevixling kan féra med sig, exempelvis for
administrationen?

1 2% Vet ejfej svar

Stora
o, 2020
merkostnader O %

Ganska 20/ Alla +200 51-200 20-50
stora mer- ] ‘ (viktat) tjansteman tjansteman tjdnsteman
kostnader Férsumbara 47% 42% 53% 63%

merkost-
nader
Ganska sma 40% 42% 40% 27%
merkost-
nader
Ganska stora 2% 3% 0% 2%
40% o merkost-
7[) nader
Ganska . .
SmMa mer- Férsum- Stora mer- 0% 0% 0% 0%
kostnader bara mer- kostnader
kostnader vet ] 12% 14% 6% 8%
Bas: tllater Ionevaxii -
B e o N-2s6 0% 79 % 5
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Lonevaxling - en formanlig formdn?

BILAGA 2. UNDERSOKNINGEN 2020

Hur hanterar ni administrationen kring
I6nevaxling?

Vi administrerar I6nevaxlingen sjalva inom foretaget
Lénevaxling hanteras gemensamt i koncernen
Lénevaxling administreras via en portallésning

Forsakringsformedlare skéter till stor del administrationen

Forsakringsbolag eller bank skéter till stor del administrationen

| 1%

I -

Annan skoter stora delar av administrationen I 2%
Vet ej/ej svar 2%
Bas: tillater I6nevéxling
(N=232) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
2020
+200 51-200 20-50
Alla (viktat) ¢ U tjd
Viadministrerar I6nevaxlingen sjdlvainom  39% 34% 46% 59%
foretaget
Lonevaxling hanteras gemensamt i 1% 0% 4% 3%
koncernen
Lonevaxling administreras via en portal- 12% 7% 2% 1%
16sning
Forsakringsformedlare skoter till stor del 60% 63% 62% 35%
administrationen
Forsakringsbolag eller bank skoter till stor 8% 9% 4% 12%
del administrationen
Annan skoter stora delar av adminis- 2% 0% 5% 5%
trationen
vet ej 2% 3% 1% 0%
N=232 124% 76 81 75
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